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1 Leitbild

Wir verstehen uns als Einrichtung die sich fiir den Schutz von Kindern verantwortlich fihlt. Die Kinder
sollen unsere Einrichtung als einen sicheren Ort fiir ihre Personlichkeitsentwicklung erfahren und sich
wohlfihlen. Wir nehmen die Kinder so an, wie sie sind. Wir vermitteln ihnen Werte und
Lebenskompetenzen, die wichtig fiir den Umgang mit sich selbst und mit anderen sind. Wir starken
und ermutigen sie darin, sich zu eigenstandigen und sozial kompetenten Personlichkeiten zu
entwickeln, damit sie ein wertvolles Mitglied unserer Gesellschaft werden. Wir unterstitzen die Kinder
in ihrem Recht, aktiv mitzubestimmen und mitzugestalten. lhre Beteiligung gestalten wir altersgerecht
und begleiten sie dabei. Kinder brauchen aber auch ein Recht auf Risiko. Wir unterstitzen sie dabei,
Risiken zu erkennen und einzuschatzen, sich auszuprobieren und an ihren eigenen Grenzen zu lernen
und zu wachsen. So kdénnen sie sich zu einer selbstbewussten und starken Persénlichkeit entwickeln.

Wir verhalten uns Kindern gegeniiber achtsam und einflihlsam. Im Umgang wahren wir die persdnliche
Grenze und Intimsphare jedes einzelnen Kindes. Wir bestarken sie darin, ihren eigenen Gefiihlen zu
vertrauen und Grenzen zu setzen. Das Recht des Kindes, nein zu sagen, respektieren wir und bestarken
es darin. So unterstiitzen wir es, respektvoll mit seinen eigenen Grenzen und denen anderer Menschen
umzugehen.

Kinder haben ein Recht auf Schutz und Hilfe in Notlagen. Deshalb nehmen wir sie ernst und héren
ihnen zu. Wir ermutigen sie, sich an eine Vertrauensperson zu wenden, wenn sie Kummer haben. Hilfe
holen ist kein Petzen! Dies gilt fiir Kinder, Eltern und Beschaftigte gleichermalien.

Wir sind uns {ber das Machtverhaltnis und die damit verbundene Verantwortung zwischen
Erwachsenen und Kindern bewusst. Bestehende Regeln und Grenzen, die eingehalten werden misse,
erlautern wir. Konsequenzen missen fiir sie angemessen und nachvollziehbar sein, Ironie und
BloRstellung vermeiden wir.

Wir sehen uns als Verantwortungsgemeinschaft, in der alle an der Erziehung und Bildung Beteiligten
eng zusammenarbeiten. Wir sind daran interessiert, Anregungen und Riickmeldungen von Kindern,
Eltern und Beschéftigten zu erhalten. Eine kontinuierliche Uberpriifung des eigenen Verhaltens sehen
wir als notwendig an. Beschwerden und Fehlern gehen wir gemeinsam offensiv nach. Unser Ziel ist es,
unser Wissen und unser padagogisches Handeln gemeinsam weiter zu entwickeln und unsere Qualitat
stetig zu verbessern.

Grundlage fir die Bildung, Erziehung und Betreuung in der Kinderkrippe Kleeblatt ist der
entwicklungsorientierte, ganzheitliche Ansatz: Das pddagogische Personal unterstiitzt die Kinder auf
Grundlage individueller und ganzheitlicher Padagogik im Hinblick auf ihr Alter, und ihre
Geschlechtsidentitat, ihr Temperament, ihre Starken, Begabungen und Interessen, ihr individuelles
Lern- und Entwicklungstempos und ihren kulturellen Hintergrund. In unserer padagogischen Arbeit
stehen die Starken, Potenziale und Ressourcen eines jeden Kindes im Vordergrund. Unsere
padagogische Haltung ist gepragt von Wertschatzung, Respekt und Achtsamkeit gegentber allen
Mitgliedern der Krippenfamilie.




2 Vorwort des Tragers

Liebe Fachkrafte, Eltern und Interessierte,

Kinder sind unsere Herzensangelegenheit und unsere Zukunft. Mit allen Mitteln die uns zur
Verfligung stehen, miissen wir sie vor Gefahren, Gewalt, Missbrauch und Misshandlungen schiitzen.
In Kindertageseinrichtungen findet der Schutz der betreuten Kinder unter besonderen
Rahmenbedingungen statt. Damit stehen alle pddagogischen Fachkréafte in der besonderen
Verantwortung, ein hohes Mal} an Aufmerksamkeit und Vertrauen gegentiiber den zu betreuenden
Kindern zu entwickeln. Der Schutz, der uns anvertrauten Kinder hat fir uns oberste Prioritat.

In den Einrichtungen der Stadt Garching finden Kinder einen sicheren Ort, an dem sie sich
wohlfihlen kénnen mit altersgerechten Aktivitaten und einer Mischung aus Spiel und Férderung.
Die Kinder und ihre Bediirfnisse werden ernst genommen, so dass sie zu selbstbewussten und
empathischen Menschen heranwachsen werden.

Bildung, Betreuung und Erziehung haben in den letzten Jahren weiter an Bedeutung gewonnen und
missen gestiegenen Qualitdtsanspriichen gerecht werden.

Ein wichtiger Qualitatsaspekt ist der Kinderschutz. Dem Schutzauftrag fiir Kinder wird in nationalen
Gesetzen, wie z.B. dem Biirgerlichen Gesetzbuch, dem 8. Sozialgesetzbuch sowie der UN- Kinder-
rechtskonvention Rechnung getragen.

Jede Kindertageeinrichtung der Stadt Garching b. Miinchen besitzt ein individuelle durch die
Fachkrafte erarbeitetes Schutzkonzept. Dieses orientiert sich an den Konzeptionen der
Einrichtungen, den Raumlichkeiten und den 6rtlichen Gegebenheiten.

Das Schutzkonzept bietet einen Leitfaden und Handlungssicherheit fiir Sie als Mitarbeiter und dient
dariber hinaus als Informationsquelle fiir Sie als Eltern und allen weiteren Interessierten und
Verantwortlichen.

In unseren Einrichtungen wird eine Kultur des Hinschauens, eine wirkungsvolle Pravention und
einer entschlossenen Intervention bei Verdachtsfallen gelebt.

Die Vorbeugung und Pravention sowie friihzeitige Abwendung einer Gefahrdung steht dabei im
Vordergrund. In diesem Sinne:

,,Die Menschheit schuldet dem Kind das Beste was sie geben kann”

S

Sybille Kink Kita-Managerin
Stadtverwaltung Garching b. Miinchen




3 Grundlagen des Schutzkonzeptes der Kinderkrippe Kleeblatt

Das Schutzkonzept ist allen Mitarbeitern bekannt und jederzeit einsehbar. Die MaBRnahmen werden
gemeinschaftlich umgesetzt. Es wird regelmaRig Gberprift, kritisch reflektiert und bei festgestelltem
Bedarf angepasst und Uberarbeitet. Wir nehmen unseren Schutzauftrag umfassend wahr, das
Schutzkonzept bezieht dementsprechend samtliche Kinderrechte mit ein, wu.a. den
Diskriminierungsschutz, den Schutz der Privatsphare, den Medienschutz und den Gesundheitsschutz.
Schutz-, Forder- und Beteiligungsrechte der Kinder sind Ausgangs- und Zielpunkt unserer
padagogischen Arbeit. Als Fachkraft fir Kinderschutz in dieser Einrichtung ist Anica Klee ausgebildet.

3.1 Gesetzliche Grundlagen

Bundeskinderschutzgesetz (2012)
SGB VI

o § 8a Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung (www.gesetze-im-
internet.de/sgh8/8a.html)

o § 8b fachliche Beratung und Begleitung zum Schutz von Kindern und Jugendlichen
(www.gesetze-im-internet.de/sgh8//8b.html)

o  § 45 Erlaubnis fur den Betrieb einer Einrichtung (www.gesetze-im-
internet.de/sgh8/45.html)

o § 47 Meldepflicht (www.gesetze-im-internet.de/sgh8/47.html)

o § 72a Vorlage eines erweiterten Flihrungszeugnisses (www.gesetze-im-
internet.de/sgh8/72a.html)

3.2 Qualitatsstandards der Stadt Garching

Das vorliegende Schutzkonzept orientiert sich an den Qualitatsstandards, die die Stadt Garching als
Trager fiur ihre Kindertageseinrichtungen im Jahr 2019 erstellt hat. Diese sind in der Einrichtung
jederzeit einsehbar.

3.3 Begriffliche Grundlagen des Schutzkonzepts

Grenzverletzung: unbeabsichtigt im Uberschwang
Ubergriff: vorsatzlich, bewusst, aber nicht strafbar
Gewalt: vorsatzlich, strategisch, strafbar
Gefdhrdungsarten: psychisch Vernachlassigung

korperlich materiell sexuell
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GRENZ-
UBERTRITTE

Dieses Verhalten ist immer falsch und padagogisch nicht zu
rechtfertigen. Es besteht eine Meldepflicht an das
Jugendamt nach §47 SGB VIII. Wichtig ist, dass das
Kollegium bei Grenzubertritten klar Position bezieht, eine
zeitnahe Intervention stattfindet und Wiederholung
verhindert wird. Information der Sorgeberechtigten ist
unbedingt notwendig.

Kinder haben ein Recht auf Schutz und Sicherheit! Wir
werden solches Verhalten sofort unterbindent

kérperliche Grenzubertritte

anspucken, schutteln, schlagen, schubsen, fixieren,
ungefragt auf den Schoss nehmen, verletzen,
kneifen, am Arm zerren

sexuelle Grenziibertritte
Intimbereich berthren,
nicht-altersgerechter Kérperkontakt,
Kinder ktssen

psychische Grenzubertritte

Angst machen, bedrohen, erpressen, vorfuhren /
bloBstellen, lacherlich machen, beleidigen,
einsperren, diskriminieren, ausschlieen, ignorieren,
abwertend Uber Kinder oder Familie reden

Verletzung der Privat- /Intimsphére
ungewolltes Umziehen vor allen, ausschlieBlich offene
ToilettentUren, Fotos ins Internet stellen

Padagogisches Fehlverhalten
Strafen, bewusste Verletzung der Aufsichtspflicht,
Filme mit grenzverletzenden Inhalten

InP'Pae

Digit i

GRENZ-
VERLETZUNGEN

Grenzverletzungen passieren unabsichtlich und haufig
unbewusst. Diese Verhaltensformen sind padagogisch
kritisch und fur die Entwicklung von Kindern nicht forderlich,
jedoch kénnen sie in der Praxis passieren. Beim Auftreten
von grenzverletzendem Verhalten ist unbedingt eine
Information an die Sorgeberechtigten und eine Klarung im
Team notig, ggf. besteht eine Meldepflicht nach §47 SGB VIII.
Kinder haben ein Recht, sich zu wehren und Klérung zu
fordern! Wir wiinschen uns, von Kolleg:innen, Kindern
und Familien auf solche Vorkommnisse hingewiesen zu
werden, damit wir aus Fehlern lernen kénnen. Fehler
diskutieren wir kollegial ohne persénliche Vorwiirfe.
Vielmehr versuchen wir die Bedingungen, die Fehler
beglinstigen, zu verstehen und zu &ndern.

Grenzverletzungen im Kommunikationsverhalten
nicht ausreden lassen, negative Seiten eines Kindes
hervorheben, rumschreien, anschnauzen,
rumkommeandieren, auslachen, ironische Spriche

Grenzverletzungen der Privat- / Intimsphére
Intimitat des Toilettengangs nicht wahren, ungefragt
an der Windel riechen

Grenzverletzungen im Beziehungsverhalten

sich nicht an Verabredungen halten, [Ugen, Wut an
Kindern auslassen, weitermachen, wenn ein Kind
LStopp* sagt, Regeln willkurlich andern, sich immer
wieder nur mit bestimmten Kindern zurlckziehen

Padagogisches Fehlverhalten

Kinder Uberfordern / unterfordern, zégerliches /
unsicheres Handeln, standiges Loben und Belohnen,
Regellosigkeit, autoritares Auftreten

FACHLICH
KORREKTES
VERHALTEN

Dieses Verhalten ist padagogisch richtig, muss den Kindern
aber nicht immer gefallen.

Kinder haben das Recht, Erkldrungen zu bekommen und
ihre Meinung zu duBern! Wir nehmen uns die Zeit, unsere
Regeln und unser fachliches Vorgehen in verstandlicher
Form und wiederholt zu erklaren.

Grundwerte

Wertschatzung, Ehrlichkeit, Authentizitat,
Transparenz, Fairness, Unvoreingenommenheit,
Gerechtigkeit, Begeisterungsfahigkeit, Selbstreflexion

Grenzen setzen

konseguent sein (und dabei immer: Konseguenzen
verstandlich machen!), Grenzen aufzeigen,

Regeln einhalten, Tagesstruktur einhalten

Bestédrken
loben, Kinder und Eltern wertschatzen,
aufmerksam zuhoren, vermitteln

Positive Grundhaltung

positives Menschenbild, Flexibilitat, frohlich /
freundlich / ausgeglichen sein, nichts persoénlich
nehmen, auf Augenhoéhe der Kinder gehen,
ressourcenorientiert arbeiten, verlassliche
Strukturen, begeisterungsfahig sein

Anleiten und Lehren

altersgerechte Aufklarung leisten, gemeinsam
spielen, vorlesen, erklaren, Fragen ausfuhrlich
beantworten

Hilfe zur Selbsthilfe

altersgerechte Anleitung und UnterstUtzung
(An- und Ausziehen, Korperpflege, Essen,
Toilettengang), Impulse geben

Emotionale Nahe

verstandnisvoll sein, trésten, in den Arm nehmen
{wenn gewaollt}, Gefuhlen Raum geben, Trauer
zulassen, professionelle Distanz reflektieren

InDiPaed - Institut fur Digitale Padagogik (n.staatl) | Columbiadamm 31,10965 Berlin | www.indipaed.de | hallo@indipaed.de | 030-692 007 760

In Teambesprechungen werden die grundlegenden Begrifflichkeiten fortlaufend diskutiert und

bestimmt. Anhand von

beispielhaften

Fallsituationen

reflektieren wir das beschriebene

Erzieherverhalten und zeigen Bezlige zu unserem beruflichen Alltag auf. Die Vorstellung von einer
Verhaltensampel, die Ubergriffe und Gewalt rot, Grenzverletzungen gelb und férderliches., fachlich

winschenswertes Verhalten griin unterlegt, hilft bei der Abgrenzung und Einordnung. Wahrend unser
erklartes Ziel die lickenlose Einhaltung des ,griinen Bereichs” ist, sind wir uns der Gefahr von
grenzverletzendem Verhalten (,gelb“) z.B. in Stresssituationen, oder im Uberschwang bewusst. Dem

praventiven  Charakter

Schutzkonzepts entsprechend

Fallbesprechungen und kollegiale Beratung und Qualitatssicherung.

nutzen  wir

Teamreflexion,




4 Gefahrdungsanalyse
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Regeln Haltung Partizipation offene Kommunikations- und Fehlerkultur

4.1 Risikobewusste Beschreibung der Raumlichkeiten

Zonen hochster Intimitat (Toiletten und Wickelbereich)

Diese Bereiche bediirfen des besonderen Schutzes, da sich Kinder hier ganz, oder teilweise
entkleiden.

o Die Kinder sind vor fremden Blicken geschiitzt, dennoch bleiben die Rdume (ausschlieBlich)
flr das Fachpersonal einseh- und begehbar

o Ein ungestorter Toilettenbesuch und eine geschiitzte Wickelsituation werden durch
Turschilder und Aufsichtsfiihrung gewahrleistet

o Allen Erwachsenen steht eine separate, abschlieBbare Toilette zur Verfiigung

o Halten sich voriibergehend einrichtungsfremde Personen (Hausmeister etc.) im
Toilettenbereich/ Wickelbereich auf, werden die Rdume erst wieder nach deren Freiwerden
besucht.




Zonen mittlerer Intimitat (Schlafbereich)

Zu diesem Bereich haben die Eltern und einrichtungsfremde Personen in der Regel keinen Zutritt. Die
Kinder nutzen diesen Raum zum Schlafen und teilweise zu Angeboten oder Rollenspielen. Es steht
jedem Kind ein eigener Schlafplatz (Schlafmatte) mit eigener Bettwasche zur Verfiigung. Die Kinder
verbringen die Ruhezeit bekleidet.

Zonen mit geringer Intimitat (Gruppen- und Funktionsrdume)

In Anwesenheit des padagogischen Personals halten sich in diesen Raumen mitunter auch Eltern oder
Handwerker auf. Die Kinder sind vollstéandig bekleidet und bewegen sich nach den hausinternen Regeln
frei zwischen den Spielbereichen.

Zonen ohne Intimitat (Eingangsbereich, Garderobe, Aullengelande)

Die frei einsehbaren Bereiche sind im Rahmen der vorgesehenen Nutzung fir Publikumsverkehr
geoffnet (Bring-und Abholsituation, gemeinsame Veranstaltungen). Um die Privatsphare der Kinder zu
schiitzen, missen sie in diesen Bereichen angemessen gekleidet sein. Zum Umziehen ziehen sich die
Kinder in einen geschiitzten Bereich in der Kindertoilette zuriick. Beim sommerlichen ,Baden” im
Aullengeldande missen die Kinder mindestens mit einer Windel oder einem Hdschen bekleidet sein.
Koérpererkundungen sind im AuRenbereich nicht erlaubt. Sobald sich einrichtungsfremde Personen in
diesem Bereich aufhalten, werden Kinder durchweg vom padagogischen Personal begleitet.
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4.2 Risikofaktoren in der Interaktion

Die Kinderkrippe Kleeblatt will ein Ort der Geborgenheit und der Entwicklung fiir alle Mitglieder der
Krippenfamilie sein. Interaktionsqualitat auf allen Ebenen ist uns ein besonders Anliegen. Wir achten
auf einen wertschatzenden, respektvollen und grenzachtenden Umgang miteinander. Hierbei behalten
wir die Bedarfe und Anliegen der Kinder und ihrer Familien ebenso im Blick, wie das Wohlbefinden und
die physische, oder psychische Belastung der Mitarbeiter. Dies betrifft gleichermallen unterschiedliche
Interaktionssettings:

Risikofaktoren zwischen den Kindern

In unserer Einrichtung werden Kinder zwischen 1 und 3 Jahren betreut. Individuell bestehen groRe
Unterschiede in der Entwicklung und dem Erfahrungswissen der einzelnen Kinder. Durch ein solches
Ungleichgewicht, oder auch Machtgefalle innerhalb der Kindergruppe konnen Grenziberschreitungen
und Ubergriffe begiinstigt werden. Einer unserer Schwerpunkte unserer piadagogischen Arbeit ist der
Bereich der Sinneswahrnehmung. Durch die unterschiedlichen Entwicklungsstande der Kinder kann
hieraus auch ein ungestiimes und kraftvolles Auftreten gegenliber anderen Kindern, sowie eine soziale
Angst und taktile Abwehr auftreten. Der Herausforderung, Kinder mit unterschiedlichen Bedirfnissen
innerhalb der sozialen Gruppe bedirfnis- und entwicklungsentsprechend zu férdern und den Anspruch
auf individuellen Schutzraum jedes einzelnen Kindes zu wahren, begegnen wir z.B. durch intensive
Spielbegleitung in den Spielbereichen, Spielmoderation, Einzel-, Kleingruppen- und
Gruppenangeboten.

Risikofaktoren zwischen Eltern und Kindern

Wir sind uns der Vielfalt und Familienkonstellationen und Herkunftskulturen in unserer Einrichtung
bewusst und begegnen Familien interkulturell kompetent und vorurteilsbewusst. Fragen die
Sexualpadagogik und den Kinderschutz betreffen, konnen aufgrund der individuellen
Sozialisierungsformen und Biographien der Elternhduser unterschiedlich ausgepragt sein. Es ist uns
daher ein besonders Anliegen die Bildungs- und Erziehungspartnerschaft mit den Familien von Anfang
an auf eine vertrauensvolle und wertschatzende Basis zu stellen, um Beobachtungen hinsichtlich der
Entwicklung und des Wohlbefindens der uns anvertrauten Kinder zeitnah und konstruktiv mit den
Personensorgeberechtigten besprechen zu kénnen.

Unserem Schutzauftrag entsprechend achten wir bei Konflikten zwischen den Kindern streng darauf,
elterliches Herantreten an fremde Kinder zu unterbinden. Wir nehmen die Beschwerde der Eltern wahr
und ernst (siehe 4.3 Beschwerdemanagement). Im Gesprach unter Erwachsenen kénnen Konflikte
thematisiert und aufgearbeitet werden.

Risikofaktoren zwischen Mitarbeitern und Kindern

Als padagogische Fachkrafte geben wir den Kindern emotionale und individuell bedirfnisorientiert
auch korperliche Nahe und Sicherheit. Diese sind fir das kindliche Grundbediirfnis nach Geborgenheit
elementar und ermdoglichen kindliche Exploration und Entwicklungsstreben. Hier gilt es die richtige
Balance zwischen professioneller Ndhe und Distanz zu halten und diese auch den Kindern
entwicklungsangemessen zu vermitteln. Die Kinder werden fortwahrend dazu ermutigt und
unterstitzt, ihre kérperlichen und emotionalen Grenzen verbal und nonverbal zu kommunizieren und
die Grenzen anderer wahrzunehmen und zu achten. Transparenz (generelles Mehr- Augen- Prinzip,
insbesondere in Konfliktsituationen), Dokumentation und kollegiale Unterstiitzung sind Grundséatze
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unserer padagogischen Arbeit. Innerhalb des Teams achten wir darauf, dass die verschiedenen
Tatigkeiten des Aufgabenbereiches (pflegerische Tatigkeiten (unter Berlcksichtigung des kindlichen
Wahlrechts), Kleingruppenarbeit, Schlafwache, etc.) im Wechsel Gbernommen werden, um den
Kindern Vergleichsmaoglichkeiten und Einblicke in verschiedene Rituale zu eroffnen. In unserer
Einrichtung arbeiten mannliche und weibliche Kollegen gleichberechtigt, sie alle sind gleichermalen
dem Schutzkonzept der Einrichtung und dem darin enthaltenen Verhaltenskodex verpflichtet. Im Sinne
der Pravention von herausragender Bedeutung sind hierbei regelméaRige Situationen der besonderen
Nahe:

Pflegesituation

Ruhezeit/ Schlafsituation
Eingewohnung

Konflikt- und Gefdahrdungssituationen

O O O O

Risikofaktoren zwischen Erwachsenen (Mitarbeiter und Personensorgeberechtigten)
Unangemessene Nahe zwischen Mitarbeitern und Personensorgeberechtigten gilt es zu reflektieren
und ggf. offen zu thematisieren. Wir vermeiden Bevorzugung und wahren in der Elternarbeit
professionelle Distanz. Im Sinne einer gewaltfreien Kommunikation achten wir auf die Einhaltung einer
wertschatzenden und von gegenseitigem Respekt gepragten Kommunikation. Babysitter Dienste im
privaten Bereich diirfen nicht stattfinden.

Umgang mit einrichtungsfremden Personen

Wahrend der padagogischen Kernzeit (8.30-12.30 Uhr) und der Mittagsruhe (12.00-14.00 Uhr) ist die
Eingangstiir verschlossen. Zugang zum Haus von aufSen haben wahrend dieser Zeit nur Mitarbeiter der
Krippe. Fiir Eltern und einrichtungsfremde Personen (Hausmeister, Handwerker, anderweitige
Besucher) besteht- idealerweise nach vorheriger Anmeldung- die Moglichkeit, Gber die Tirglocke
eingelassen zu werden. Zu den Bring- und Abholzeiten kann die Eingangstiir ge6ffnet werden. Die
Familien sind Gber die Wichtigkeit der ordnungsgemald verschlossenen Tir informiert.

Einrichtungsfremde Personen werden stets vom padagogischen Personal begleitet. Ein unbegleiteter
Kontakt zu den Kindern findet nicht statt. Der Schutz der Intimsphare steht an oberster Stelle. Wahrend
Reparatur- oder Wartungsarbeiten in den Kindertoiletten findet kein Besuch im Kinderbad statt.
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5 Pravention

Ein wichtiger Baustein unseres Schutzkonzeptes ist die Pravention. Diese ist nur nachhaltig wirksam,
wenn sie regelmalig stattfindet.

Unsere Prdventionsarbeit basiert auf den grundlegenden Rechten der Kinder. Indem wir Kinder
beteiligen und sie dabei ihre Selbstbestimmung und Selbstwirksamkeit erleben, starken wir ihr
Selbstbewusstsein. Selbstsicherheit gelingt nicht, wenn Angst erzeugt wird, beispielsweise mit
abschreckenden Bildern und Verhaltenstipps, die mit Verbot arbeiten oder auf eine bestimmte Weise
Druck auf Kinder ausiiben. Zentrale Aspekte unserer Praventionsarbeit sind stattdessen der Aufbau
eines positiven Selbstkonzepts mit der Vermittlung positiver Botschaften: durch die Beschaftigung mit
den eigenen Starken, durch die Erlaubnis, alle Gefilihle haben zu diirfen und Uber seinen Korper
bestimmen zu diirfen. So fordern wir die Kinder in ihrer Wahrnehmungs- und Ausdrucksfahigkeit und
bestdrken sie darin, den eigenen Gefiihlen und ihrer Intuition zu vertrauen.

5.1 Kinderrechte
v Jedes Kind hat das Recht auf Schutz vor Gewalt, Missbrauch und Ausbeutung.

Jedes Kind hat das Recht auf Wahrung seiner Intimsphére.

Jedes Kind hat das Recht auf eine wertschatzende Atmosphare, in der es sich gut entwickeln

kann.

v Jedes Kind hat das Recht auf Befriedigung seiner individuellen Grundbediirfnisse.

v" Mit jedem Kind wird hoflich, wertschitzend und partnerschaftlich gesprochen und
umgegangen.

v Jedes Kind hat das Recht auf verldssliche Bezugspersonen und haltgebende Strukturen in der
Kinderkrippe.

v Jedes Kind hat das Recht auf soziale Integration und soziale Erfahrungen (z.B. neue
Freundschaften schlielRen, sich auf fremde Erwachsene einstellen kdnnen,
Gruppenerfahrungen).

v Jedem Kind werden in schwierigen Situationen Unterstiitzung und Halt angeboten.

v'Jedes Kind hat das Recht auf Freirdume und Eigeninitiative, freie MeinungsduRerung und
aktive Mitbestimmung

v" Jedem Kind wird die Zeit gegeben (z.B. Eingewdhnung) und kein Kind wird gezwungen, an
allen Aktivitdten teilzunehmen.

v Jedes Kind hat das Recht auf gute Vorbilder (Eltern, piadagogische Fachkrifte, Kinder).

Jedes Kind hat das Recht auf Bewegung.

v Jedes Kind hat das Recht zu spielen, sich zu erholen und kiinstlerisch tatig zu sein.

v
v

<

5.2 Partizipation / Beteiligungsverfahren

Wir férdern die Selbstbestimmung der Kinder und beteiligen sie an der Gestaltung des gemeinsamen
Alltags. Beteiligung (Partizipation) bedeutet fir uns, dass die Kinder mitbestimmen und
mitentscheiden kénnen Uber Dinge oder Ereignisse, die ihr gemeinsames Leben in der Einrichtung
betreffen. Uber die Beteiligung erfahren wir mehr von und uber die Kinder. Sich fiir die Ideen der
Kinder zu interessieren, ihnen aktiv zuzuhdren und sie zu ermutigen, ihre Sicht darzustellen- diese
padagogische Haltung wird durch jede einzelne Fachkraft und das gesamte Team im Haus vertreten.
Dabei ist es flir uns von groRer Bedeutung, den Kindern gegeniiber glaubwiirdig, authentisch und
verlasslich aufzutreten.
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Themen und Anldsse kénnen hierbei ganz verschieden sein:

v Die Gestaltung von Aktivitaten wie z.B. Ausfliige
Raumgestaltung

Bastelangebote sowie Material hierzu

Auswahl der gemeinsamen Lieder und Spiele im Morgenkreis
Selbst portionieren beim Mittagessen

Kinderkonferenzen

Gestaltung des Krippenvormittags

Gemeinsame Regelerarbeitung

AN NI NN NN

Damit sich die Kinder beteiligen kdnnen, miissen sie wissen, worum es sich bei der anstehenden
Entscheidung handelt und welche Anforderungen an sie gestellt werden. Unsere Aufgabe ist es, ihnen
dazu die notwendigen Informationen zu geben und fiir die nétige Transparenz zu sorgen. Insbesondere
in der Eingewohnungsphase, wenn noch vieles neu ist, erlautern wir den Kindern die Regeln und
Ablaufe, bevor etwas geschieht.

Die Kinder dulRern individuell entwicklungsentsprechend verbal und nonverbal ihre Interessen und
Wiinsche, ebenso wie ihre Ablehnung und ihren Protest, in vielfaltiger Weise. Was das einzelne Kind
benétigt, um seine Rechte wahrzunehmen, ist individuell sehr unterschiedlich und abhangig von Alter,
Entwicklungsstand, kulturellem Hintergrund und den jeweiligen Begabungen. Auch der soziale
Hintergrund und die bisherige Sozialisation spielen dabei eine Rolle. Unser Anspruch ist es, die Kinder
im Beteiligungsprozess individuell zu begleiten und zu unterstiitzen. Genauso wichtig ist es, dass die
Kinder selbst entscheiden dirfen ob und in welchem Umfang sie von ihrem Recht Gebrauch machen.

Partizipation verstehen wir auch als Schlissel zur Bildung. Wenn wir Kinder an Entscheidungen
beteiligen, lernen sie, mit anderen zu kommunizieren, selbststandig Probleme zu l6sen und
Entscheidungen zu treffen. Gleichzeitig werden sie mit den mdglichen Folgen und Konsequenzen
konfrontiert, wenn bestimmte Regeln nicht eingehalten werden. So gehen sie Bildungsprozesse und
Lernsituationen ein, in denen sie Handlungskompetenzen erwerben und einiiben.

Grenzen der Beteiligung sehen wir bei einer moglichen Selbst- oder Fremdgefahrdung der Kinder, was
nicht bedeutet, dass sie nicht auch das Recht haben, an ihren Grenzen zu lernen und sich in unsicheren
Situationen zu erfahren. Wir achten darauf, bei welchen Herausforderungen die Kinder ihre
Autonomie und Miindigkeit Gben kénnen und welche Anforderungen sie lber- oder unterfordern. Es
liegt in der Verantwortung aller an der Erziehung Beteiligten, sie dabei zu unterstitzen, welchen
Entwicklungsherausforderungen sie sich stellen wollen und kénnen.

Das Selbst- und Mitbestimmungsrecht der Kinder respektieren wir im Rahmen gegebener Grenzen und
Regeln, die wir erldutern bzw. gemeinsam mit ihnen festlegen. Damit fordern wir die
Eigenverantwortung der uns anvertrauten Kinder und unterstiitzen sie dabei, Verantwortung fiir das
Leben in der Gemeinschaft zu Gibernehmen.

Beteiligung erfordert deshalb auch eine Auseinandersetzung mit Macht- keine Erzieherin/ Erzieher
kommt (zumindest gelegentlich) um machtvolles Verhalten herum, um Schutz und Wertschatzung fir
alle Mitglieder der Krippenfamilie sicherzustellen. Umso wichtiger ist es fiir uns, wahrzunehmen,
welche Bedeutung Macht in unserem padagogischen Alltag hat und dass wir die Verteilung von Macht
zwischen uns Erwachsenen und den Kindern reflektiert gestalten. Wiederkehrende Themen in unseren
Team-, Fall-, und Mitarbeitergesprachen sind diesbezliglich beispielsweise:
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v" Auf der Einhaltung gemeinsam erarbeiteter Regeln bestehen
v"Im Erzieherverhalten authentisch, zuverldssig und konsequent sein
v" Konfliktlésestrategien erarbeiten, kennen und anwenden

5.3 Beschwerdemanagement

Unser oberstes Ziel ist es, den Schutz der betroffenen Personen zu gewahrleisten und eine Klarung der
Beschwerde zu erreichen. Grundlegend ist hierbei die Arbeit an unserer offenen Kommunikations- und
fehlerfreundlichen Kultur, die im Team z.B. durch Feedbackgesprache und kollegialen Austausch,
Fallbesprechungen, Supervision, Fort- und Weiterbildungen auf- und ausgebaut wird. Sich fiir ein
grenzverletzendes Verhalten zu entschuldigen ist selbstverstiandliche Bedingung eines
wertschatzenden Miteinanders. Dem pddagogischen Personal kommt in dieser Beziehung als Vorbild
eine Schliisselfunktion zu.

Wir sorgen dafiir, dass die Kinder neben ihrem Recht auf Beteiligung auch das Recht haben, sich zu
beschweren und dass ihre Anliegen gehort und angemessen behandelt werden. Das starkt ihre
Position in unserer Einrichtung und gibt uns (der einzelnen Fachkraft wie dem gesamten Team) neue
Sichtweisen auf unser eigenes Wirken. Kinder, die sich selbstbewusst fir ihre Rechte und Bediirfnisse
einsetzen, sind besser vor Gefdhrdungen geschiitzt. Unser bewusster Umgang mit Beschwerden der
Kinder ist somit eine wichtige Voraussetzung flir einen aktiven Kinderschutz in unserer Einrichtung.

Hinter jeder Beschwerde steckt Entwicklungspotential. Die Anliegen und Bediirfnisse, die Kinder (und
Eltern) duBern, fihren zwangslaufig zu einer Reflexion unserer Strukturen und Abldufe und des
eigenen Verhaltens. Beschwerden bewirken Veranderung und erméglichen Entwicklung- damit dienen
sie der Qualitat unserer Einrichtung.

Gerade in der Auseinandersetzung mit den eigenen Beschwerden und Anliegen ergeben sich fir die
Kinder Moglichkeiten, personale Kompetenzen wie Selbstwahrnehmung, Selbststeuerung und
Selbstwirksamkeit zu entwickeln. Ebenso erwerben sie soziale Kompetenzen- in der
Auseinandersetzung mit den Bedirfnissen anderer miissen Losungen und Strategien entwickelt oder
Kompromisse ausgehandelt werden. Die Entwicklung der Kompetenzen sind Richtziele unserer
padagogischen Arbeit und dienen der Personlichkeitsentwicklung der Kinder.

Die Kinder dufRern ihre Beschwerden oft nicht direkt. lhre Anliegen und Bediirfnisse, die hinter einer
Beschwerde im weitesten Sinne liegen, kénnen sehr unterschiedlich aussehen. Dies kann ein
Unwohlsein, eine Unzufriedenheit (z.B. mit dem Essen), es kann sich um einen Veranderungswunsch
handeln (z.B. bzgl. einer Gruppenregel) oder ein Thema betreffen, dass sich aus dem Verhalten und
den Reaktionen anderer ergibt (z.B. dem Konflikt, nicht mitspielen zu dirfen). Wir Fachkrafte sind
gefordert, die Unmutsbekundungen der Kinder bewusst wahrzunehmen und sich mit ihnen auf die
Suche nach dem zu begeben, was hinter der Beschwerde steckt. Deshalb spielen alle ihre Anliegen, die
sich aus der Sicht der Erwachsenen ,Kleinigkeiten” oder , Banales” darstellen, fiir uns eine wichtige
Rolle. Durch unser Interesse an ihrer Kritik fiihlen sich die Kinder ernstgenommen und suchen auch bei
anderen Sorgen unsere Unterstitzung. Interesse zeigen wir z.B. durch:

Bewusstes Beobachten

Versprachlichen von Beobachtungen

Aktives Zuhoren und Nachfragen

Spiegeln der kindlichen Emotionen

Aufgreifen von Veranderungswiinschen der Kinder in Kinderkonferenzen

ASENENENEN
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Kinder nutzen im Krippen-Alltag oft informelle Wege, um ihre Unzufriedenheit zu duRern und sie
dulern ihre Beschwerde nicht immer eindeutig und direkt. Dabei mussen sie sich sicher sein, dass ihre
Anliegen ernstgenommen werden. Unsere Erfahrung ist, dass sich die Kinder in aller Regel an eine
Person ihres Vertrauens wenden, wenn sie Anliegen oder N6te haben und sich besprechen wollen. Das
kann die Gruppenkraft, aber auch jede andere Fachkraft in der Einrichtung sein. Diese Person des
Vertrauens steht den Kindern im Alltag unmittelbar zur Verfligung und ist sozusagen die erste,
entscheidende Beschwerdestelle.

Durch die besondere Ndhe zu den Kindern ist dieser Beschwerdeweg meist spontan- das ist von Vorteil,
hat aber auch Grenzen. Das bewusste Annehmen der Beschwerde ist dann eine Herausforderung,
wenn in der aktuellen Situation wenig Zeit bleibt. Dann signalisieren wir mit einer ersten Reaktion, das
Anliegen wahrgenommen zu haben und knipfen in einer ruhigen Minute mit dem Kind wieder an.
Unser Anspruch ist es, diese personliche (wieder-) aufzunehmen und konkretisieren der Beschwerden
verldsslich zu gewahrleisten. Es gibt fir alle Kinder ebenso die Moglichkeit, sich direkt an die
Einrichtungsleitung zu wenden- auch sie ist Ansprechperson fir ihre Anliegen oder Kritik. Sie ist
regelmalig im Haus prasent und den Kindern bekannt, hat aber in der Regel eine groRere Distanz als
die Ubrigen Fachkrdfte und kann von aullen einen Blick auf das Geschehen einnehmen. Die
Einrichtungsleitung ist aktiv um einen guten Kontakt zu allen Kindern bemiiht: Bei der morgendlichen
BegriiBung an der Haustiir, im Gruppendienst, auf den Begegnungsflachen wie im Flur oder im Garten.
Die Kinder erleben diese Moglichkeit als duRerst positiv, da die Leitung eine besondere Position in der
Einrichtung einnimmt. Damit wird ihr Anliegen aufgewertet und erhalt einen besonderen Stellenwert.
Durch ihren Einfluss kann die Leitung weitere Prozesse im Team, oder mit den Kooperationspartnern
initiieren und Veranderungen und Verdnderungen in der Einrichtung anstoRen.

Eltern nutzen einen Teil dieser ,Beschwerdewege” ebenfalls, wenn sie ein Anliegen haben. Diese
liefern uns wichtige Hinweise dariber, welche Wiinsche und Erwartungen sie haben. Unser Anspruch
ist es, die Belange moglichst schnell zu bearbeiten und eine Losung bzw. Verbesserung zu erreichen.
Manchmal reicht das vertrauensvolle Gesprach aus, um die Beschwerde zu beheben, manchmal ist es
notwendig flr die Bearbeitung weitere Stellen miteinzubinden. Dabei ist die direkte Ansprache des
Teams oder der Leitung der einfachste und beste Weg zur Klarung. Mdchten die Eltern diesen direkten
Weg nicht nutzen, kdnnen sie sich an den Elternbeirat, ein Teammitglied oder direkt an den Trager
wenden. Ebenso besteht die Moglichkeit, Beschwerden niederschwellig und anonym in einem eigens
hierfiir vorgesehenen , Feedback-Briefkasten” im Eingangsbereich zu hinterlassen.

Wir legen sehr viel Wert auf das achten der Einhaltung von Grenzen. Ein Kind, dass ein sicheres Gefiihl
flr die eigene personliche Grenze hat, kann diese nach auRen deutlich machen und ,,Nein“ sagen.

Unsere Aufmerksamkeit ist besonders dann gefordert, wenn eine Grenze missachtet oder
Uberschritten wird- unser padagogische Handeln erfordert dann ein rasches Reagieren und Eingreifen.
Unser Anspruch die eigene Einrichtung zu einem sicheren Ort fiir Kinder zu machen beinhaltet dabei
auch, das eigene Personal in den Blick zu nehmen und fachlich zu begleiten. Sollte es zu Beschwerden
Uber Mitarbeiter hinsichtlich einer Vermutung auf grenzverletzendes Fehlverhalten kommen, ist unser
Vorgehen in einem festgelegten Verfahren klar geregelt. Um die Gefahrdungslage moglichst objektiv
feststellen zu koénnen, ziehen wir unsere Tragervertretung sowie die Fachberatung zur
Risikoeinschatzung hinzu. In Fallen sexuell motivierter Grenzliberschreitungen steht uns als externer
Kooperationspartner die Fachberatungsstelle ,,AMYNA e.V.” zur Seite.
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Darliber hinaus besteht jederzeit das Recht und die Moglichkeit eine Fachberatung anonym in
Anspruch zu nehmen- z.B.: Gber das ,Hilfetelefon Sexueller Missbrauch” unter der Nummer 0800-22
55 530 oder der Internetadresse www.hilfeportal-missbrauch.de. Dies ist eine unabhangige
Anlaufstelle fir Menschen, die Entlastung und Unterstiitzung suchen, die sich um ein Kind sorgen, die
eine Vermutung oder ein ,,komisches Geflihl“ haben, die unsicher sind und Fragen zum Thema stellen
mochten. Die Madnner und Frauen am Hilfetelefon horen zu, beraten, geben Informationen und zeigen-
wenn gewlinscht- Moglichkeiten der Hilfe vor Ort auf. Jedes Gespréach bleibt vertraulich. Der Schutz
der personlichen Daten ist zu jedem Zeitpunkt garantiert.
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Ablaufplan einer Beschwerde

Eingang Beschwerde \

Hilfestellung durch

Elternbeirat maglich

Baschwerdeprotokoll ausfillen

Kolleg*in

Information an Leitung

Weitergabe an zustandige/betreffende

Leitung informieren Direkte Abhiifa
Evtl. anderer Mitarbeiter hinzu-
|'.,|.Ein/ zizhen
Falls erforderlich
Leitung einschalten und Gesprach Zwischenbericht an
. . Beschwerdefuhrende, iber
Infurma?'lun an Beschwerdefilhrenden Status und Bearbeitun .
weiterleiten
l Gesprach mit
Beschwerdefihrenden
Leitung informieren
Dokumentation ablegen
Leitung einschalten, ggf. Gesprach Gesprich mit Beschwerde-
zwischenbericht an Beschwerdefihrenden, fihrenden
iber Status und Bearbeitungszeit )
Dokumentation ablegen
Beschwerde wird la
3 Ende
information und Doku- I schriftliche stellungnahme an den
mentation an den Trager b flein "™=* | Beschwerdefiihrenden

Dokumentation ablegen
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5.4 Sexualerziehung in der Krippe

Wir kénnen Kinder nicht vor jeder bedrohlichen Situation bewahren, aber wir kénnen sie darin
unterstitzen, einen positiven Zugang zu sich und ihrem Korper zu bekommen und Grenzen zu setzen.
Hierbei spielt die Sexualerziehung eine wichtige Rolle. Sie ist Teil unseres Erziehungs- und
Bildungsauftrages, die wir in viele andere Lernprozesse (kdrperlich, emotional, sozial) mit einbeziehen.
Unser Ziel ist es, die Identitatsentwicklung der Kinder und das Bewusstsein fiir das eigene Geschlecht
zu fordern und sie in ihrer psychosexuellen Entwicklung zu begleiten.

Kinder nutzen die Moglichkeit, ihren Kérper neugierig zu erforschen und ihn mit anderen zu erfahren.
Sie imitieren dabei das Verhalten der Erwachsenen (Handchen halten, Kiissen, Heiraten). Die Kinder
entdecken so auf spielerische Weise Unterschiede zwischen Madchen und Jungen und tben sich in
den Geschlechterrollen.

Weil die Interaktion der Kinder auch in unbeobachteten Momenten stattfinden kann, legen wir im
Vorhinein eindeutige Regeln fest an denen sich die Kinder orientieren kdnnen. Dabei lassen wir die
Windel/ Unterhose an. Niemand darf ein anderes Kind ohne seine Erlaubnis beriihren oder etwas tun
was es nicht mochte; kein Kind tut einem anderen Kind weh; niemand steckt einem anderen Kind was
in den Po/ in die Scheide oder andere Korperoffnungen wie Nase, Ohr oder Mund. Beim Toilettengang
eines anderen Kindes darf nur nach dessen ausdriicklicher Zustimmung zugeschaut werden. Die Raume
werden klar definiert in denen Erkundung stattfinden darf. Diese Regeln besprechen wir mit den
Kindern. So kdnnen sie mit unserer aktiven Unterstiitzung, ihrem Entwicklungsstand gemal3, ihre
eigenen Grenzen ziehen bzw. ,verteidigen” und die Grenzen anderer achten. Kommt es doch zu
grenzverletzendem Verhalten, reagieren wir und greifen sensibel ein, um die Situation zu beenden.
Wir benennen die Handlung ganz konkret, damit das Kind weil}, welches Verhalten nicht in Ordnung
war und ,,ermahnen” zur Einhaltung der Regeln. Bilderbiicher oder Musik mit Geschichten rund um
den Kérper, Sinne und Gefiihle bieten dabei eine gute Unterstitzung.

Es ist manchmal nicht leicht, zwischen normalem Koérpererkunden und ,beunruhigendem” bzw.
Ubergriffigem Verhalten zu unterscheiden. Es liegt in unserer Verantwortung als padagogische
Fachkrafte, differenziert zu beobachten und das Verhalten der Kinder weder zu verharmlosen noch zu
dramatisieren. Ubergriffiges Verhalten umfasst ein breites Spektrum und geht insbesondere mit
Machtgefalle (z.B. durch den Altersunterschied der Kinder, das Ausiiben von kérperlicher Kraft etc.)
und Unfreiwilligkeit einher. Die Einschatzung der Freiwilligkeit ist nicht immer einfach, wenn in
Spielsituationen das eigene Interesse des Kindes so grof ist, dass der Wille des anderen Kindes dabei
libergangen wird. Dies geschieht haufig in Situationen, in denen sich das Kind erst einverstanden
erklart hat, im Verlauf aber lieber aufhoren mochte.

Kommt es nicht nur einmalig bzw. unbeabsichtigt, sondern wiederholt oder gezielt zur Missachtung
der besprochenen Regeln, analysieren wir die Situation zundchst im Team und sprechen dann mit den
Eltern des betroffenen Kindes, um zu verstehen, was hinter seiner Handlung stecken kann. Ggf. ziehen
wir die tragerinterne Fachberatung oder eine externe Fachberatungsstelle zur Einschatzung hinzu.
Dabei hdngt es von der Art des Vorfalls ab, ob unser pddagogisches Handeln und die ergriffenen
Malnahmen in der Einrichtung ausreichen, das betreffende Kind zu unterstiitzen oder ob ggf. weitere
(z.B. therapeutische) Hilfe notwendig ist.

Unser Anspruch ist es, auf dieser Grundlage eine grenzachtende Atmosphare in unserer Einrichtung
sicher zu stellen.
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5.4.1 Verhaltenskodex zur Pravention (sexualisierter) Gewalt in der Krippe

Als Mitarbeiter in der Kinderkrippe Kleeblatt sind wir in besonderer Weise verpflichtet, alle Kinder in
ihren Rechten zu starken und sie vor Verletzungen ihrer koérperlichen und seelischen Unversehrtheit
zu schitzen. Unser Handeln ist an folgenden Grundsatzen ausgerichtet, die wir beachten und
verbindlich einhalten werden.

Die uns anvertrauten Kinder haben das Recht auf eine ,,sichere” Einrichtung. Wir setzen uns fiir ihren
bestmoglichen Schutz ein und werden keine offenen und subtilen Formen von Gewalt,
Grenzverletzungen und Ubergriffen an Kindern vornehmen bzw. wissentlich zulassen oder dulden.
Diese kdnnen sein:

verbale Gewalt (herabsetzen, abwerten, bloRstellen, ausgrenzen, bedrohen)
kérperliche Gewalt

sexuelle Gewalt und sexuelle Ausnutzung

Machtmissbrauch

Ausnutzung von Abhangigkeit

DRI NI NN

Wir beziehen gegen diskriminierendes, gewalttatiges und sexistisches Verhalten aktiv Stellung und
greifen ein. Wenn wir Kenntnis Uber einen Sachverhalt erlangen, der die Vermutung auf ein
Fehlverhalten durch Mitarbeitende nahelegt, teilen wir dies unmittelbar unserer direkten
Vorgesetzten sowie der Einrichtungsleitung mit.

Unser péadagogisches Handeln ist transparent und nachvollziehbar und entspricht fachlichen
Standards. Wir nutzen dazu die vorhandenen Strukturen und Abldufe und dokumentieren sie. Dabei
orientieren wir uns an den Bedurfnissen der Kinder und arbeiten partnerschaftlich mit den Eltern/
Personensorgeberechtigten.

Jedes Kind wird in seiner Individualitdt und Selbstbestimmung wahrgenommen und anerkannt. Unser
professioneller Umgang ist wertschatzend, respektvoll und verlasslich- dabei achten wir auf die
Gestaltung von Nahe und Distanz, von Macht und Abhédngigkeit von Grenzen. Dies gilt ebenso fir den
professionellen Umgang mit Bildern und Medien sowie Nutzung des Internets. Hierflir tragen wir als
Erwachsene die Verantwortung. Das richtige Mall an Ndhe und Distanz zu entwickeln, ist ein
fortwahrender Prozess. Dabei achten wir auch auf unsere eigenen Grenzen.

Koérperkontakt und korperliche Beriihrungen sind zwischen den Kindern und uns als padagogische
Bezugspersonen wesentlich und unverzichtbar. Dabei wahren wir von Anfang an die individuelle
Grenze und personliche Intimsphare der Kinder. Verbaler Kontakt wie Kérperkontakt geschehen ihnen
gegenlber respektvoll und mit Achtsamkeit gegeniber ihren Grenzen. Wir respektieren das Recht des
Kindes, nein zu sagen.

Unser Umgangston ist héflich und respektvoll. Unsere sprachlichen AuBerungen bzw. die Wérter, die
wir verwenden, sind nicht abwertend, beschamend oder ausgrenzend. Dies gilt ebenso fiir unsere
nonverbale Kommunikation (Gestik, Mimik etc.). Unser grenzachtender Umgang beinhaltet auch, die
Kinder nicht mit Kose- oder Spitznamen anzusprechen, wenn sie dies nicht mochten.

Wir nehmen jedes Kind in seinem individuellen Ausdruck ernst. Wir beobachten und héren den
Kindern sensibel zu um im Dialog herauszufinden, fiir welche Themen sie sich interessieren oder
welche Fragen sie beschaftigen. Damit signalisieren wir jedem Kind: deine Gedanken interessieren uns.
Wir unterstitzen es dabei, Worte fiir seine Gefiihle und Erlebnisse und all seine Korperteile zu finden.
Insbesondere wenn ein Kind Angst oder Kummer hat, wenden wir uns ihm zu und ermutigen es, zu
erzahlen, was es erlebt hat. Vor allem auch Uber Situationen, in denen es sich unwohl, bedréangt oder
bedroht gefiihlt hat oder etwas ihm , komisch” vorgekommen ist. Sollten wir dabei Kenntnis von
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grenzverletzenden oder gefahrdenden Sachverhalten erlangen, handeln wir gemaR den Regeln und
Ablaufen dieses Schutzkonzepts.

Wir unterstitzen die Kinder in der Entwicklung eines positiven Kérpergefiihls. Sie sollen lernen, dass
sie ein Recht auf ihren eigenen Korper haben. Dabei achten wir respektvoll ihre individuelle
Schamgrenze und Intimsphdare. Die Forderung elementarer Korpererfahrungen beinhaltet auch, den
Korper neugierig zu erforschen und mit anderen zu erfahren. Wir achten darauf, dass dabei klare
Regeln und Grenzen eingehalten werden, iber die wir mit den Kindern sprechen. Wir sorgen dafir,
dass nichts gegen den Willen des Kindes geschieht und greifen ein, wenn es zu grenzverletzendem
Verhalten bzw. Sexualerkundungen unter den Kindern kommt. Wir pflegen eine wertschatzende und
respektvolle Kommunikationskultur innerhalb des Teams und unterstiitzen uns gegenseitig im
Arbeitsalltag und in besonderen Belastungssituationen. Konflikte oder auftretende
Meinungsverschiedenheiten tragen wir angemessen aus mit dem Ziel, sie konstruktiv zu 16sen. Wir
sind bereit zur gemeinsamen Reflexion und greifen Anregungen aus dem kollegialen Austausch aus der
Fachberatung auf.

Im Sinne einer konstruktiven Fehlerkultur kdnnen und dirfen Fehler passieren! Sie miissen offen
benannt, eingestanden und aufgearbeitet werde, um sie zur Verbesserung unserer Arbeit nutzen zu
kénnen. Wir sprechen deshalb Fehlverhalten, gefahrdende Sachverhalte und alle Verhaltensweisen,
deren Sinn und Hintergrund nicht verstandlich waren, offen bei Kollegen, im Team und gegeniber der
Leitung und dem Trager an.

Wir holen uns rechtzeitig Unterstiitzung, wenn wir an unsere Grenzen kommen. Wir achten auf unsere
kérperliche und emotionale Gesundheit und nehmen gesundheitliche Beeintrachtigungen ernst. Wir
sprechen physische und psychische Grenzen an und nehmen bei Bedarf Hilfe in Anspruch. Wir sind
bereit, Fachkompetenzen zu erlangen, sie zu erhalten und weiterzuentwickeln. Wir halten uns an die
Vorgaben bzw. professionellen Standards unseres Trdagers und sind bereit, an deren
Weiterentwicklung weiterzuarbeiten.

5.5 Bildungs- und Erziehungspartnerschaft

Wir verstehen uns als familienerganzende Einrichtung, die die Eltern in der Erziehung ihrer Kinder
fachkompetent unterstitzt und begleitet. Bildung und Erziehung fangen in der Familie an und liegen
primar in der Verantwortung der Eltern/ Personensorgeberechtigten als den Hauptbezugspersonen
und ,Experten” fiir das eigen Kind (Art. 6 Abs.2GG).

Wie sehen unsere pddagogische Aufgabe in der gemeinsamen, partnerschaftlich gleichberechtigten
Verantwortung mit den Eltern. Diese werden von uns in der Elternkompetenz ernstgenommen,
wertgeschatzt und unterstitzt. Die Eltern und Interessenvertreter ihrer Kinder und gemafs §22 SGB VIl
zum Wohle der Kinder an wesentlichen Angelegenheiten der Erziehung, Bildung und Betreuung zu
beteiligen. Die Grundlage hierfir bildet der vertrauensvolle Austausch und die Kooperation zwischen
Kinderkrippe und Personensorgeberechtigten.

Instrumente zur Pflege, Bildungs- und Erziehungspartnerschaft in unserer Einrichtung sind:

v" Kennenlerntermin im Rahmen der Krippenanmeldung, telefonische Kontaktaufnahme vor
dem ersten Krippentag

Kennenlernelternabend

Themenbezogene Elternabende

Elternbeirat

Tur- und Angelgesprache

AN NER NN
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Eltern- und Entwicklungsgesprache

gemeinsame Fester und Feiern

gemeinsame Bastelprojekte

jahrliche Elternbefragung

Aushange und Bildungsdokumentationen im Garderobenbereich
Fotos, Kommunikation, Tagesrtckblick Gber die App ,,KIKOM*
Elternbriefe

AN NI N N NN

5.6 Fort- und Weiterqualifizierung, Zusammenarbeit mit externen Fachstellen

Als Kinderkrippe kommt uns eine besondere Verantwortung bei der Wahrnehmung des gesetzlichen
Schutzauftragen zu. Um dieser anspruchsvollen und komplexen Aufgabe gerecht zu werden, braucht
es fachliches Wissen und die Reflexion des eigenen Handelns- nur so kénnen wir unseren Auftrag
angemessen und tberlegt wahrnehmen.

Dazu stehen verschiedene Moglichkeiten fachlicher Qualifizierung und Beratung zur Verfligung-
sowohl auf Team- als auch auf Leitungsebene wie fiir jede einzelne Fachkraft. Ziel dabei ist es, unsere
Sensibilitat zu fordern, die eigene Handlungskompetenz zu starken bzw. zu erweitern und sich mit
neuen Arbeitsansatzen vertraut zu machen. Dies geschieht durch Angebote der Fortbildung, kollegialer
Fallberatung und Supervision, die wir regelmaRig bzw. anlassbezogen in Anspruch nehmen kénnen.

Je komplexer und emotional aufgeladener eine Fallkonstellation ist, umso starker sind wir gefordert,
den Uberblick zu behalten- unser Anspruch ist es, professionell und rechtzeitig Hilfe zu leisten. Deshalb
reflektieren wir unsere Erfahrungen im multiprofessionellen Team und greifen bei Bedarf auf die
Unterstlitzung der ortsansassigen Fachberatung zuriick. So kénnen wir im Vermutungsfall fachlich
angemessen reagieren und ggf. konkrete MaBnahmen in die Wege leiten. Wir reflektieren etablierte
Ablaufe und Prozesse und blicken tber den Tellerrand hinaus- beispielsweise durch die Teilnahme an
Themenbezogenen Fortbildungen. All diese MalRnahmen dienen nicht nur unserem Qualitadtserhalt,
sondern férdern auch eine Kultur der ,,Grenzachtung” in unserer Einrichtung. Denn:

Kein Kind kann sich alleine schiitzen
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5.7 Neueinstellungen

Ausschreibung
In der Stellenausschreibung wird auf das Schutzkonzept als Grundlage unserer Arbeit hingewiesen

Bewerbungsgesprach
In Bewerbungsgesprachen wird die Verbindlichkeit des Schutzkonzepts als Grundlage des eigenen
Handelns vorgestellt.

Erweitertes Fihrungszeugnis

Einstellungsvoraussetzung ist ein aktuelles erweitertes polizeiliches Flihrungszeugnis (nicht alter als
drei Monate). Dies gilt fiir alle Personen, die in unserer Einrichtung mit Kindern tatig sind oder mit
Kindern Umgang haben. Dabei ist es unerheblich, ob diese Person haupt- oder ehrenamtlich tatig sind
oder ob es sich um eine Honorartatigkeit oder ein Praktikum handelt. GemaR §8a Abs. 4 SGB VIl
miissen zudem alle hauptberuflichen Mitarbeiter auch nach der Einstellung im Laufe ihrer Tatigkeit
regelmaRig ein erweitertes Flihrungszeugnis vorlegen.

Einarbeitung

Zu Beginn jedes neuen Arbeitsverhaltnisses findet fir die neuen Kollegen sowie fiir Jahrespraktikanten
eine Einweisung in das Schutzkonzept durch die Einrichtungsleitung statt. Kurzzeitpraktikanten werden
von ihrer Anleitung Gber die Schutzvereinbarung informiert.

6 Intervention/Verfahren bei Kindeswohlgefahrdung nach SGB VIII §8a

Intervention heilSt, zielgerichtet einzugreifen, wenn eine Situation festgestellt wird, die den Schutz der
uns anvertrauten Kinder erfordert. Dann ist es wichtig zu wissen, welche Mallnahmen zu treffen sind
und was jeder einzelne zu tun hat. Dazu missen wir konkrete Gefahrdungen bzw. Risiken fachlich
einschatzen und entsprechende (Schutz-) MaRnahmen einleiten, wie auch mit falschen Vermutungen
qualifiziert umgehen kénnen. Unser Krisenmanagement berticksichtigt dabei die Firsorgepflicht fir
die betreuten Kinder wie fiir die Beschaftigten.

Unser Schutzauftrag bezieht sich auf unterschiedliche Gefahrdungsformen. In den Blick genommen
werden Ereignisse, die im familidgren/auRerfamilidren Umfeld, wie innerhalb unserer Einrichtung
geschehen kénnen und von Erwachsenen ausgehen. Es umfasst aber auch das Verhalten von Kindern
untereinander. In jedem Fall ist unsere Vorgehensweise verbindlich geregelt und an professionellen
Standards ausgerichtet. Definierte Ablaufe geben uns dabei Orientierung und Handlungssicherheit.
Unser Ziel ist es, Uberlegt und strukturiert zu handeln, um den Schutz der Kinder sicherzustellen und
professionelle Hilfe anzubieten.

22




Gefahrdendes Verhalten von Kindern untereinander

Zum Krippenalltag gehdren gemeinsame Nahe, wie auch konflikthafte Situationen, bei denen sich die
Kinder gegen andere behaupten und durchsetzen missen. Dabei kénnen personlich Grenzen
missachtet oder Uberschritten werden. Dies kann von den Kindern unbeabsichtigt geschehen, dem
Verhalten kénnen aber auch andere Ursachen zugrunde liegen. Sie kdnnen den Ausdruck der
Distanzlosigkeit oder eines mangelnden koérperachtenden Respekts sein, sie kdonnen auf eine
(Ubergriffige) Gewalterfahrung hinweisen, es kann sich aber ebenso um ganz normale
Entwicklungsschritte oder ,nur” das Ausprobieren von Regelliberschreitungen handeln. Ob diese
Verhaltensweisen im Einzelfall Grenzverletzungen darstellen, hangt nicht nur von der jeweiligen
Handlung ab, sondern auch davon, wie das betroffene Kind dies erlebt. Hier haben die verbalen und
nonverbalen Signale der Kinder eine grofRe Bedeutung, weshalb wir Fachkrafte solchen Situationen mit
einer verstarkten Aufmerksamkeit begegnen. Im Zweifelsfall gehen wir ,dazwischen”, um das
grenzverletzende Verhalten direkt zu benennen und zu stoppen.

Jingeren Kindern (bis ca. 4 Jahre) fallt es noch schwer, ihre Impulse zu kontrollieren und die
Bedirfnisse anderer wahrzunehmen bzw. zu respektieren. Im Sinne eines fachlich angemessenen
Umgangs ist es deshalb notwendig, die Fahigkeiten und Eigenheiten der Kinder differenziert zu
beobachten/einzuschatzen und ihre Entwicklung zu dokumentieren. Im Rahmen der kollegialen
Beratung und der wochentlichen Teambesprechungen werden beobachtete Auffalligkeiten
besprochen und eingeschatzt.

Eine Schliisselrolle kommt der entwicklungsangemessenen Erarbeitung des Verhéltnisses Ndahe und
Distanz unter den Kindern zu. Hier sind die Bedirfnisse und Empfindungen eines jeden Menschen
individuell unterschiedlich. Den personlich benétigten Schutzraum wahrzunehmen und zu definieren
fallt gerade Kleinkindern noch schwer. Im Rahmen unseres ganzheitlichen Ansatzes sind wir bestrebt,
die Sinneswahrnehmung und die personal- sozialen Kompetenzen durch unser fachliches und
empathisches Handeln und Verhalten weiter zu entwickeln. Durch die Wahrnehmung und
Unterstlitzung der kleinkindlichen Bedirfnisse, durch gezielte Spielbegleitung und sprachliche
Begleitung beim Tun im Alltag férdern wir den Aufbau und Ausbau der Basiskompetenzen.

Vorgehen bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung nach SGB VIII §8a

Bei Verdachtsmomenten auf eine Kindeswohlgefahrdung nach SGB VIII §8a informieren wir
unverziiglich die Leitungsebene und die gemachten Beobachtungen werden mit Hilfe einer
standardisierten Gefahrdungseinschatzung anhand der Beobachtungsbégen im Kinderschutzordner
hinterfragt und konkretisiert. Bei Bedarf holen wir uns zudem externe fachliche Unterstiitzung ein, um
ein ,auffalliges” Verhalten von altersangemessenen Aktivitdten zu unterscheiden. Hierfiir steht uns die
im Kinderschutz ,insoweit erfahrene Fachkraft” (IseF) tragerintern oder bei einer Beratungsstelle zur
Seite; bei Vermutung auf sexuellen Missbrauch nehmen wir zusatzlich eine spezialisierte Fachberatung
von auflen in Anspruch. Die Eltern binden wir dabei so gut wie moglich mit ein, wenn der Schutz des
Kindes dadurch nicht in Frage gestellt ist- es sei denn, es handelt sich um eine ausschlief3lich
anonymisierte Erstberatung.

Auf jeden Fall ist das Gesprach mit den Personensorgeberechtigten wichtig, um die Ursachen des
Verhaltens abzuklaren und in Abstimmung weiter Hilfen anzustoRen. Wir besprechen mit den Eltern,
was zu einer gesunden Entwicklung notig ist, weisen auf geeignete Beratungs- und Foérderhilfen hin
und verabreden die nachsten Schritte. Nach einem vereinbarten Zeitraum klaren wir in einem weiteren
Elterngesprach, wie sich die Situation entwickelt hat. Wenn unsere Bemiihungen keine Wirkung zeigen
und die Gefahrdung des Kindes auf diesem Weg nicht abgewendet werden kann, informieren wir das
Jugendamt. In besonderen Ausnahmesituationen, in denen von einer akuten Kindeswohlgefahrdung
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ausgegangen werden muss, sind wir zu einer sofortigen Mitteilung an das Jugendamt verpflichtet
(Umsetzung §8a).

Auch das von der Grenzverletzung betroffene Kind (Opfer) braucht erhéhte Aufmerksamkeit, denn es
kénnen ggf. intensive Reaktionen ausgelost werden. Je nach Art des Vorfalls informieren wir dessen
Eltern, damit sie ihr Kind angemessen begleiten und ggf. zusatzliche Unterstiitzung erhalten.

Nicht alle Vorkommnisse oder , Auffilligkeiten”, die wir bei den Kindern wahrnehmen, sind ein Hinweis
darauf, dass sie gefahrdet sind. Manchmal bestehen jedoch bestimmte Ereignisse, die fur die Familie
oder das Kind belastend sein kdnnen. Unser Anliegen ist es in erster Linie, mit den Eltern vertrauensvoll
zusammen zu arbeiten und sie frihzeitig auf Hilfen aufmerksam zu machen, die sie bei ihrer
Erziehungsverantwortung unterstiitzen kénnen. So kénnen wir gewahrleisten, dass alles getan wird,
das Wohl der uns anvertrauten Kindern zu schiitzen und ihre Entwicklung zu férdern.

Gewichtige Anhaltspunkte

Der Begriff ,Gewichtige Anhaltspunkte” ist ein unbestimmter Rechtsbegriff. Er ist Bestandteil des
Schutzauftrages bei Kindeswohlgefdhrdung nach§8a SGB VIII fiir Einrichtungen der Kinder- und
Jugendhilfe. Gleichzeitig sind gewichtige Anhaltspunkte der Ausgangspunkt des Tatigwerdens des
Jugendamtes, insofern Anhaltspunkte aus direkten und indirekten Mitteilungen, Beobachtungen bzw.
Schlussfolgerungen verschiedener Informationsquellen (z.B. durch Hinzuziehung einer insoweit
erfahrenen Fachkraft) anhand der Abschatzung des Gefdhrdungsrisikos als gewichtig eingeschéatzt
werden. Anhaltspunkte fir Fachkrafte zur besseren Erkennung von Gefdhrdungssituationen sind im
wesentlichen Erleben und Handeln des Kindes zu suchen sowie in der Wohnsituation, der
Familiensituation, dem elterlichen Erziehungsverhalten, der Entwicklungsforderung,
traumatisierenden Lebensereignissen und im sozialen Umfeld. Sie miissen in der Anwendung
altersspezifisch betrachtet werden. Auf die besondere Situation (chronisch) kranker und behinderter
Kinder ist Ricksicht zu nehmen. Eine groRe Rolle spielt auch die Fahigkeit und Bereitschaft der
Personensorge- oder Erziehungsberechtigten zur Problemeinsicht, Mitwirkungsbereitschaft und der
Motivation Hilfe anzunehmen.

Damit alle Mitarbeiter sensibilisiert werden, haben wir gemeinsam folgende Anhaltspunkte
niedergeschrieben:

AuRere Erscheinung des Kindes

v" massive oder wiederholte Zeichen von Verletzungen wie Blutergiisse, Striemen, Narben,
Knochenbriiche, Verbrennungen, etc. ohne erkldrbare/ nachvollziehbare Ursache bzw.
haufiges Auftreten

v' Krankenhausaufenthalte aufgrund von angeblichen Unfillen

starke Untererndhrung

v" mangelnde Kérperhygiene (Schmutz und/oder Reste von Kot/Urin auf der Haut, unbehandelte
entzlindete Hautoberflachen (auch im Genitalbereich), faulende Zahne, Ungezieferbefall

v mehrfach véllig witterungsunangemessene und stark verschmutzte Kleidung

<

Verhalten des Kindes

v’ véllige Distanzlosigkeit und/oder Aggressivitit
v selbst- und fremdgefahrdendes Verhalten
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AuRerungen des Kindes die auf Misshandlungen, Missbrauch und Vernachlassigung
hinweisen

Kind wirkt benommen/berauscht unter Einfluss von Drogen, Alkohol oder Medikamenten
Nonverbale Ausdrucksweise z.B. Zusammenzucken, Weglaufen, Wegdrehen bei schnellen
Bewegungen von Erwachsenen

Verhalten von Erziehungspersonen in der hduslichen Gemeinschaft

v
v

nicht ausreichende und unzureichende Bereitstellung von Nahrung

wiederholte oder schwere Gewalt zwischen den Erziehungspersonen und/oder
gegeniiber dem Kind

massives Beschimpfen, Angstigen und Erniedrigen des Kinds

Kind wird haufig oder lber einen langen Zeitraum unbeaufsichtigt oder in der Obhut
offenkundig ungeeigneter Personen gelassen

Gewahrung des uneingeschrankten Zugangs zu gewaltverherrlichenden oder
pornographischen Medien

Fehlendes oder unzureichendes Mitwirken bei erforderlichen medizinischen Behandlungen
des Kindes oder der notwendigen Forderung des Kindes

Familidre Situation

v
v

v

Obdachlosigkeit (Familie bzw. Kind lebt auf der StraRe)

Kleinkind wird haufig oder Uber einen langeren Zeitraum unbeaufsichtigt oder in Obhut
offenkundig ungeeigneter Personen gelassen

Kind wird zu Begehung von Straftaten oder sonst verwerflichen Taten eingesetzt (z.B.
Diebstahl)

Personliche Situation der Erziehungspersonen der hduslichen Gemeinschaft

v
v

stark verwirrtes Erscheinungsbild (fiihrt Selbstgesprache, reagiert nicht auf Ansprache)
haufig berauschte und/oder benommene bzw. eingeschrankt steuerungsfahige Erscheinung,
die auf massiven, verfestigten Drogen-, Alkohol- oder Medikamentenmissbrauch hindeuten

Wohnsituation

v

\

Wohnung ist vermiillt, vollig verdreckt, verschimmelt oder weiRt Spuren von dulRerer
Gewalteinwirkung auf (z.B. stark beschadigte Tiren)

nichtbeseitigen von erheblichen Gefahren im Haushalt wie defekte Stromkabel oder offene
Steckdosen

herumliegen von Spritzbesteck

fehlende oder defekte Heizung, fehlender Strom, kein flieRendes Wasser

fehlen einer kindgerechten Ausstattung der Wohnung (kein eigens Spielzeug, kein eigener
Schlafplatz)

Dies ist keine AbschlieRende Auffiihrung. Anhaltspunkte miissen immer im Einzelfall beurteilt

werden.
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Verdacht auf gefahrdendes Verhalten durch Mitarbeitende

Steht die Vermutung auf grenzverletzendes Fehlverhalten durch eigene Beschaftigte im Raum, wird
die Einrichtungsleitung unverziiglich handeln.

Welches fachliche oder persdnliche Handeln hat Anlass zum Aufkommen der Vermutung gegeben-
handelt es sich um padagogisches grenzverletzendes Verhalten, Uberengagement, Verquickung von
beruflichem und privatem Engagement etc.? Diese Frage gilt es als erstes zu bewerten und die Fakten
abzuklaren, insbesondere durch unmittelbare Gesprdache mit dem betroffenen Kind (abhangig von
Alter und Entwicklungsstand) als auch mit der/dem betroffenen Beschiftigten. Wurden fachliche
Standards verletzt, werden sie seitens der Leitung klar benannt und deren Einhaltung gefordert, ggf.
werden auch konkrete (Verhaltens-) Anweisungen gegeben. Diese Anweisungen dienen nicht nur dem
Schutz der Kinder, sondern ebenso dem Schutz der Beschaftigten vor eventueller Verleumdung.

Kommt die Leitung in dieser ersten Abklarungsphase zu dem Ergebnis, das ein Gefdhrdungsrisiko
gegeben ist, werden SofortmaRnahmen zum Schutz des betroffenen Kindes und zur Beendigung der
Gefahrdung getroffen. Dies konnen organisatorische Vorkehrungen in der Einrichtung wie personelle
ErstmaBnahmen sein.

Umgehend werden wir die Eltern des betroffenen Kindes informieren und Unterstiitzungsleistungen
anbieten z.B. durch Vermittlung qualifizierter Ansprechpersonen bzw. geeigneter Fachberatung. Die
Verantwortung fiir das weiter Krisenmanagement liegt auf der Tragerebene im Rahmen dessen
gesetzlicher Dokumentations- und Meldepflichten. Einrichtungsleitung und Tragervertreter bewerten
alle vorliegenden Informationen und nehmen eine qualifizierte Gefahrdungseinschatzung vor, bevor
die weiteren Schritte entschieden werden. Gerade der Umgang mit Vermutungen bedarf der
sorgfaltigen Abwdgung, um nicht zu bagatellisieren, wo Einschreiten notwendig ist oder einen
Generalverdacht zu verhangen, wo Vertrauen angesagt ist. Dieser schwierige Balanceakt zwischen der
Sorge fir das Kindeswohl und der Fiirsorgepflicht ggii. den Beschéftigten kann nur geleistet werden,
wenn wir ruhig und besonnen handeln und unser Vorgehen einschlieflich des Umgangs mit
Informationen professionell und sorgsam ist. Denn wir missen gleichzeitig die Personlichkeitsrechte
aller Beteiligten wahren- nur so kann eine Verunsicherung der Mitarbeiter und aller Eltern vermieden
werden sowie ungerechtfertigten Verdachtigungen vorgebeugt werden. Es gilt immer die
Unschuldsvermutung, solange der Verdacht nicht bestatigt ist.

Kénnen die Anhaltspunkte nicht entkraftet werden und es liegt eine begriindete Vermutung auf
grenzverletzendes Verhalten durch eigene Beschaftigte vor, werden in Abstimmung mit dem Trager
die zustandige Aufsichtsbehorde und die Strafverfolgungsbehérde hinzugezogen und entsprechende
dienstrechtliche sowie- mit Blick auf die Krippenfamilie- angemessene Flrsorgemallnahmen (z.B.
Beratungsangebot durch spezialisierte Anbieter wie AMYNA e.V.) ergriffen. Abhdngig von der
Fallkonstellation und der Gefahrdungsdimension wird beurteilt, in welchem Umfang die Eltern der
Einrichtung Gber das Vorkommnis informiert werden und welche weiteren Unterstiitzungsleistungen
vor Ort vonndten sind.
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7 Umgang mit falschlichen Beschuldigungen- Rehabilitation

Das Rehabilitationsverfahren findet ausschlieBlich dann Anwendung, wenn ein Verdacht

nach sorgfaltiger Priifung vollstandig ausgerdaumt ist, bzw. sich nicht bestatigt hat.

Der Verdacht, dass Mitarbeitende sich kindeswohlgefiahrdend verhalten haben, |6st eine Vielzahl

heftiger Emotionen und Verunsicherung aus.

Sind Mitarbeiter*innen falschlicherweise unter Verdacht geraten, so ist das fir sie und ihre
Familien

eine hohe Belastung, aber auch fiir das Team der Kindertageseinrichtung.

Die Entscheidung, ob ein Verdacht vollstandig ausgerdaumt ist, trifft der Trager mit der Leitung
und des flr die Verdachtsabklarung eingerichteten Krisenstabs (bestehend aus Leitung,
Tragervertreter, tragerinterne insoweit erfahrene Fachkraft (IseF), offizielle IseF vom
Landratsamt, Fachaufsicht LRA) Es wird darauf geachtet, dass nur die Personen Uber die
Rehabilitierung informiert werden, die bereits Giber den Verdacht Kenntnis bekommen haben.
Der Datenschutz findet bei allen Verfahrensschritten Beriicksichtigung.

Die Rehabilitation ist Trager- und Leitungsaufgabe. Im Sinne einer institutionellen Aufarbeitung
finden Gesprache, Supervisionen und Gesprache mit einer insoweit erfahrenen Fachkraft, im
Team statt, die, wie bei einem begriindeten Verdacht, allen Mitarbeitenden Raum fiir Fragen

und Unsicherheiten geben und dem Wiederaufbau von Vertrauen und Handlungssicherheit
dienen.

Ein Fehlverdacht hat schwerwiegende Auswirkungen fiir die falsch verdachtigte Person und die
Zusammenarbeit in dem betroffenen Team.

Ziel der Rehabilitation ist die Wiederherstellung einer Vertrauensbasis unter den Mitarbeitenden
und der Arbeitsfahigkeit der Betroffenen, im Hinblick auf die ihnen anvertrauten Kinder.

Die Kriterien dafiir, dass ein Verdacht als nicht erwiesen angesehen werden kann, sind wie folgt:

* Die anschuldigende Person nimmt die Beschuldigung zurlick und erklart- auch fir

ihre Vertrauensperson plausibel - den Grund der Falschbeschuldigung

* Mehrere voneinander unabhangige und nicht unter Druck gesetzte oder
beeinflusste Zeuginnen/Zeugen belegen schlissig und glaubhaft, dass die

Schilderung der anschuldigenden Person nicht stimmen kann
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Im konkreten Fall ist oft nicht eindeutig belegbar, ob der Verdachtigte die Tat begangen hat.
Jedem Hinweis muss jedoch aus Schutzgriinden nachgegangen werden. Hierbei hat die Leitung mit
Bedacht und Behutsamkeit vorzugehen.

Generell zu empfehlen ist die Hinzuziehung des Tragers, einer IseF und einer externen
Fachberatung bei der notwendigen Klarung von Verdachtsmomenten und der Frage, ob die
Einrichtung weiter tatig werden muss.

Die Verantwortung fiir den Prozess tragt die jeweilige Leitung in Zusammenarbeit mit dem Trager.

Folgende Punkte werden dabei beriicksichtigt:

* Der Schwerpunkt liegt auf der Beseitigung des Verdachts und der Rehabilitation des
Mitarbeiters.

* Es wird die gleiche Intensitdt und Korrektheit wie bei der Verdachtsklarung aufgebracht.
Mit zwischenmenschlichen Reaktionen aller Beteiligten muss sensibel umgegangen

werden. Eine Dokumentation erfolgt nur, solange der Verdacht noch nicht entkraftet ist

RehabilitationsmaRnahmen:

Am Rehabilitierungsverfahren sind alle Personen beteiligt, die bereits bei der Verdachtsabklarung

beteiligt waren.
Auf Wunsch der betroffenen Person kann der Personalrat hinzugezogen und am
Rehabilitierungsverfahren beteiligt werden.

* Information aller Beteiligten:
Es werden alle Personen, die bereits Gber den Verdacht eine Information erhalten haben,

angemessen Uber die Unschuld der verdachtigten Person informiert.

*  Alle Schritte werden mit dem Mitarbeiter beziehungsweise der Mitarbeiterin
abgestimmt

* Unterstiitzende MaRnahmen, wie die eines Beratungsdienstes und Team-
/Supervision, werden genutzt mit dem Ziel, dass alle konstruktiv miteinander

arbeiten kénnen

e Supervision:
Der betroffenen Person wird zeitnahe Einzelsupervision und psychosoziale Beratung

angeboten. Eine Teamsupervision ist ebenfalls moglich.

* Das Gleiche gilt fiir die Wiederherstellung des Vertrauens zwischen weiteren
Beteiligten wie Kindern und Eltern, der zu Unrecht verdachtigten Person, Team,

Leitungskraften.
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Einrichtungswechsel:
Gegebenenfalls wird ein Stellenwechsel (sofern personalwirtschaftlich moglich) bzw. ein

Wechsel der Einrichtung der vermeintlich betroffenen Familie angeboten.
Es kann geprift werden, ob der beschuldigenden Familie gekiindigt werden muss oder

ob der betroffene Mitarbeiter kiindigen méchte.

Information der Eltern:

Die Eltern der betroffenen Kindertageseinrichtung werden dariiber informiert, dass sich
der anfangliche Verdacht gegeniiber der Person nicht bestatigt und zu keiner Zeit eine
Gefahrdung fiir die Kinder bestanden hat.

Die Eltern werden zudem sensibilisiert, keine Informationen an AuRenstehende weiter
zu geben, um eine Rufschadigung der betroffenen Person und der

Kindertageseinrichtung zu vermeiden.

Verfahren bei moglicher Rufschadigung:
Die Stadt Garching wird einer Rufschadigung oder Stigmatisierung der betroffenen
Person aktiv entgegenwirken und zu geeignete MaBRnahmen beraten. Dies kann bis zur

Erstattung einer Strafanzeige, durch den Mitarbeiter fihren.

Die Erstattung etwaiger Kosten notwendiger Rechtsverfolgung wird auf Antragim
Einzelfall gepruft.

Es werden keine Unterlagen in die Personalakte aufgenommen

Der ausgeraumte Verdacht gilt arbeitsrechtlich als nie aufgekommen und darf insofern
auch in keiner Dokumentation mehr erwdahnt werden.

Auf Wunsch werden der betroffenen Person wichtige Dokumente (iberlassen. Eine
Dokumentation des Rehabilitierungsverfahrens wird vom értlichen Datenschutzbeauftragten
flir einen Zeitraum von 10 Jahren verschlossen aufbewahrt.

Abschluss-Gesprachsrunde mit den Mitarbeitern
Auf Wunsch der betroffenen Person kann eine Abschluss-Gesprachsrunde, mit dem Ziel
der Wiederherstellung der Vertrauensbasis, stattfinden. Die Teilnehmenden, die

Gesprachs- inhalte und die Moderation werden im Vorfeld abgestimmt.

Mitarbeiterbesprechung:

In einer Mitarbeiterbesprechung wird das Team dariber informiert, dass der Verdacht
gegen die betroffene Person vollstdndig ausgerdumt werden konnte. Die einzelnen
Teammitglieder werden angewiesen, keine Informationen an Aulenstehende oder

Mitarbeitende in anderen Kindertageseinrichtungen weiterzugeben.
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Die Akzeptanz des Kinderschutzkonzeptes wird bei den Mitarbeitenden durch das Rehabilitations-

verfahren, das Teil des Schutzkonzeptes ist, erhoht.
Somit wird nicht nur der Schutzauftrag fiir die Kinder, sondern auch die Flirsorgepflicht der Stadt

Garching als Arbeitgeber angemessen berucksichtigt.

i
r Gruchmann
Erster Blrgermeister

Heike'Bf Marzio
Personalratsvorsitzende
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8 Adressen und Anlaufstellen

Wir arbeiten u.a. mit folgenden externen Fachstellen zusammen:

v' AWO-Beratungsstelle fiir Eltern, Kinder und Jugendliche, Garching
Romerhofweg 12
85748 Garching bei Miinchen
Telefon: 089- 3294630
Fax: 089- 32946330
E-Mail: eb.garching@kijuhi.awo-obb.de

v' AMYNA e.V.- Verein zur Abschaffung von sexuellem Missbrauch und sexueller Gewalt
OrleansstralRe 4 Haus D
81669 Miinchen
Telefon: 089/8905745-100
Fax: 089/8905745-199
E-mail: info@amyna.de

v Fachberatung Kinderschutz- Referat fiir Bildung und Sport- Landeshauptstadt Miinchen
Beratung am Harthof- Eltern, Kind und Schule gem. e.V.
Neuherbergerstralle 106
80937 Miinchen
Telefon: 089- 225 436
E-Mail: verwaltung@beratung-am-harthof.de

v KIBS- Kinderschutz Miinchen e.V.
Kathi-Kobus-StraRe 9
80797 Miinchen
Telefon: 089-23 17 16 91 20
E-Mail: mail@kibs.de www.kibs.de

v" KinderschutzZentrum Miinchen- KinderschutzBund Ortsverband Miinchen e.V.
KapuzinerstralRe 9D, 2. Stock
80337 Miinchen
Telefon: 089- 55 53 56
E-Mail: KISCHUZ@dksb-muc.de www.kinderschutzbund-muenchen.de

v Beratungsstelle fiir Madchen und junge Frauen IMMA e.V.
JahnstraRe 38
80469 Miinchen
Telefon: 089- 260 75 31
E-Mail: beratungsstelle@imma.de www.onelineberatung.imma.de www.imma.de
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Wichtige Notrufnummern

Polizei

Kinder- und Jugendtelefon
Elterntelefon

Hilfetelefon sexueller Missbrauch
Telefonseelsorge

WEISSER RING Bundesweites Opfer- Telefon
WEISSER RING AufRenstelle Miinchen

KINDERSCHUTZ MUNCHEN
(Montag-Freitag 9.00-16.00 Uhr)

110

116111

0800 111 0550
0800 22 55530
08001110111/
08001110222

116 006
0151/ 551 164 687
ahoelzelWR@aol.com

089/23 17 16-9910
info@kinderschutz.de
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9 Quellen

v’ Bayrisches Staatsministerium fiir Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen:
Staatsinstitut fiir Frihpadagogik Miinchen: Der Bayrische Bildungs- und Erziehungsplan fir
Kinder in Kindertageseinrichtungen bis zur Einschulung

v’ Bayrisches Staatsministerium fiir Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen:
Leitfaden zur Sicherung des Schutzauftrages in Kindertageseinrichtungen. Schwerpunkt:
Pravention Kitainterner Gefahrdungen

v Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend:
Ubereinkommen Uiber die Rechte des Kindes
Evangelischer KITA _Verband Bayern: Handreichung zur Erarbeitung eines
einrichtungsspezifischen Schutzkonzepts

v' KVIS Baden- Wiirttemberg: Kinderschutz in Kindertageseinrichtungen
v’ Stadt Garching bei Miinchen: Gemeinsame Qualitatsstandards fiir die Kindertagesbetreuung
v Stadt Garching bei Miinchen: Schutzkonzept integrativer Kindergarten Falkenstein
v’ https://de.freepik.com/fotos-premium/ein-baum-mit-einem-gruenen-stamm-und-den-
wurzeln 44229771.htm
v InDiPaed-Institut fiir Digitale Pddagogik (nstaatl.):www.indipaed.de
v https://www.kvjs.de/fileadmin/dateien/jugend/Kinderschutz/1.4.1.4_Kopiervorlagen_KiWo-
Skala_Kita.pdf
Gesetztestexte
v' SGB VIl
v' BayKiBiG
v AVBayKiBiG
v GG
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10 Selbstverpflichtungserklarung

Zielgruppe: Fiir haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter*innen sowie Praktikant*innen der stddtischen
Kindertageseinrichtungen, die in ihrer Arbeit mit Kindern in Kontakt kommen und zur
Gewaltprévention.

Diese Erklarung basiert auf der Verantwortung fiir das Wohl der anvertrauten Kinder. Das Ziel ist der
Schutz von Kindern vor jeglichen Formen von Gewalt und vor Grenzverletzungen und die Wahrung
des Rechtes auf korperliche und seelische Unversehrtheit.

1. Ich verpflichte mich, alles in meinen Kraften Stehende zu tun, dass in meiner Arbeit
Diskriminierung, Grenzverletzungen, Missbrauch und Gewalt verhindert werden.

2. Ich schiitze die mir anvertrauten Kinder vor Schaden, gesundheitlichen Beeintrachtigungen und
Gefahren, Diskriminierungen aller Art, Missbrauch und Gewalt.

3. Ich respektiere und achte die individuelle Persdnlichkeit und Wiirde der Kinder, unabhangig ihrer
sozialen, ethnischen, religiosen und kulturellen Herkunft, ihres Alters und Geschlechts. Ich bringe den
Kindern Wertschatzung und Vertrauen entgegen, wende mich gegen Rassismus und Diskriminierung.
Ich behandle Kinder fair und gleichberechtigt.

4. Ich respektiere und achte die Erziehungskompetenz der Eltern und gewahrleiste im Interesse einer
gelingenden kindlichen Entwicklung eine kooperative und wertschatzende Bildungs- und
Erziehungspartnerschaft.

5. Ich verpflichte mich dazu beizutragen, ein sicheres, forderliches und ermutigendes Umfeld fiir
Kinder zu schaffen und zu wahren, in dem ihnen zugehort wird und ihnen Vertrauen
entgegengebracht wird.

6. Ich gestalte die padagogischen Beziehungen zu den Kindern transparent in positiver Zuwendung
und gehe verantwortungsvoll mit Nahe und Distanz um. Ich nehme die individuellen Empfindungen
der Kinder zu Nahe und Distanz gegenliber anderen Menschen ernst und respektiere die Intimsphare
und die personlichen (Scham)Grenzen der Kinder.

7. Ich habe eine besondere Vertrauens- und Autoritatsstellung gegeniiber den mir anvertrauten
Kindern. Diese Position darf ich nicht missbrauchen. Ich lasse es niemals zu intimen oder sexuellen
Beziehungen oder Handlungen zwischen mir und den Kindern kommen. Mir ist bewusst, dass jede
sexuelle und/ oder gewalttdtige Handlung mit Schutzbefohlenen eine strafbare Handlung ist, mit
entsprechenden disziplinarischen und eventuell strafrechtlichen Folgen.

8. Ich nehme auffallige Veranderungen im Verhalten und in dem physischen und psychischen
Befinden eines Kindes bewusst wahr und achte dabei auch auf moégliche Anzeichen von
Vernachldssigung und Gewalt. Wenn ich Formen von Vernachlassigung und Gewalt bei Kindern
vermute, wende ich mich umgehend an die Leitung der Einrichtung oder den/ die Tragervertreter/in.
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9. Ich bemihe mich aktiv, jede Form von personlicher Grenzverletzung, wie abwertendes,
sexistisches, rassistisches und/ oder gewalttatiges verbales und nonverbales Verhalten durch andere
Mitarbeiter*innen bewusst wahr zu nehmen, toleriere es nicht und trete dem bewusst entgegen. Ich
spreche derartige Situationen bei den Beteiligten offen an. Im Konfliktfall und Verdachtsfall ziehe ich
fachliche Unterstiitzung durch meine/n Vorgesetzte/n hinzu bzw. kontaktiere bei Bedarf die/ den
Tragervertreter/ in bzw. die beziehe die Personalleitung der Stadtverwaltung Garching mit ein. Der
Schutz der Kinder steht dabei immer an erster Stelle.

10. Fiir Ehrenamtliche Personen: Ich verpflichte mich dariiber hinaus, Gber alle internen dienstlichen
Angelegenheiten Uber die ich auf Grund meiner ehrenamtlichen Mitarbeit Kenntnis erlange, ebenso
Stillschweigen zu wahren, wie (iber personliche und familidare Belange der Mitarbeiter*innen sowie

der Kinder und Familien der Kinderkrippe Kleeblatt. Mir ist bewusst, dass ich auch nach Beendigung
meiner Tatigkeit zur Verschwiegenheit verpflichtet bin.

Das Schutzkonzept der Einrichtung Kinderkrippe Kleeblatt ist mir bekannt und ich verpflichte mich
die darin enthaltenen Regeln und MaRnahmen einzuhalten.

Name, Vorname Ort, Datum Unterschrift
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